
系核心能力 對應專業職能 就
業
領
域

大一 大二 大三 大四 相關證
照

職場角色 代表廠商
工作場域

上 下 上 下 上 下 上 下

基本素養
服務學習能力
團隊合作能力
表達與溝通能力
國際移動能力
資訊應用能力
發掘及解決問題
能力

專業能力
流通行政能力
服務品管能力
專案管理能力
決策分析能力
健康產業服務能
力

行銷與銷售
•零售與通路管
理
•專業零售
• 收集並且分析市
場資訊，以幫助
進行銷售決策。

• 掌握顧客的需求，
增加顧客的購買
意願，以提升銷
售效率及效益。

• 評估與銷售相關
的資訊，以協助
進行銷售的決策
及管理。

流
通
與
服
務
管
理

國際條碼管
理技術士
門市服務
EEC-EEAE
企業電子化
軟體應用師
- CRM軟體
應用
CRM 顧客
關係管理商
品分析師
物流助理管
理師
TBSA 行銷
企劃檢定
IMA 網路行
銷分析師
iPAS品牌企
劃師

門市 /店員 /專
櫃人員
店長/賣場管理
人員
連鎖店管理人
員
網路行銷企劃
人員
綜合零售業門
市主管
零售管理人員
國內業務主管
國內業務人員
電話行銷人員
批發業務人員
零售服務人員
客戶行銷人員

統一集團
遠東集團
大全聯
全聯福利中心
等流通門市

企業經營管理
•一般管理
•行政支援
• 擬定行銷計畫及
業務流程。

• 訂定生產流程與
作業計畫。

• 規劃並執行人力
資源管理。

• 執行行政、營運
支援例行性事務。

• 協助主管及相關
部門處理庶務工
作。

創
業
與
經
營
管
理

TBSA 行銷
企劃檢定
EMA創業管
理分析師
企業內部控
制
EFOA 企 業
財務經營分
析師
PMA市場產
品行銷策略
分析師
CIIP國際認
證 -人力資
源 管 理 師
HRMM
人身保險業
務員
投資型保險
商品業務員
外幣收付保
險業務員

基層管理幹部
儲備幹部
人力資源經理
人員
供配銷經理人
員
宣傳及公關經
理人員
銷售及行銷經
理人員
人身保險業務
員
投資型保險商
品業務員
外幣收付保險
業務員

坤泰實業
泰詠電子
意法半導體
宏亞食品公司
特力屋等公司
國泰人壽
富邦人壽

創業部分
與億可國際飲
食股份有限公
司(COCO)等手
搖飲料店加盟

培育目標

本系教育目標為
培育擁有管理、
溝通、人文及科
技素養之管理人
才，並根據產業
需求及未來發展
趨勢培育具備流
通與服務管理、
創業與經營管理、
健康產業行銷之
初階管理人才。

醫療保健
•健康產業與醫
務管理

• 執行教學與研究
管理。

• 執行品質管理，
以照顧病人及家
屬的就醫感受。

• 執行醫療機構行
政庶務管理。

健
康
機
構
管
理

健康管理師
長期照護管
理師
健康促進管
理師
健康資訊分
析師

健康促進管理
師
長期照護個案
管理師
銀髮福利機構、
銀髮長期照護
機構行政人員
照護經理人或
老人服務事業
經理人
從事規劃、指
揮、協調及綜
理保健機構之
人員
健康產業行銷
專員
保健品產業行
銷企劃師

杏一集團
康是美藥妝店
葡萄王生技等
醫材、保健品、
健康產業

備註：

福
祉
產
業
學
院

企
業
管
理
系
職
能
導
向
課
程
地
圖
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消費者行為

管理學

廣告學

企業概論

物流與通路
管理

套裝軟體與
應用

多媒體製作

統計學

服務品質管
理

門市營運管
理

人力資源管
理

經濟學概論

企業資源規
劃

統計套裝軟
體應用

行銷與公關

市場調查分
析

連鎖經營管
理

財務管理

大數據視覺
化

行銷研究

顧客關係管
理

行銷管理

專案管理

網路行銷

大數據分析

研究方法

銷售與庫存
管理訓練

電子商務

畢業專題研
究(一)

畢業專題研
究(二)

企業實務訓
練實習

績效管理

簡報製作與
表達

企業實習

試算表應用

管理學

會計學(一) 會計學(二)

套裝軟體與
應用

創意與專利
撰寫

企業概論

物流與通路
管理

創新與微創
業

多媒體製作

統計學

組織行為

企業資源規
劃

經濟學概論

人力資源管
理

統計套裝軟
體應用

行銷與公關

市場調查分
析

金融科技

作業管理

財務管理

大數據視覺
化

全面品質管
理

管理決策

行銷文案及
影像拍攝

行銷管理

專案管理

大數據分析

研究方法

財務報表分
析

招募選才實
務

財務科技及
AI應用

畢業專題研
究(一)

畢業專題研
究(二)

企業個案討
論

企業實務訓
練實習

績效管理

簡報製作與
表達

企業實習

投資學

勞資關係

試算表應用

網路行銷

行銷企劃

品牌管理

品牌管理實
務

品牌管理

品牌管理實
務

行銷文案及
影像拍攝

健康產品行
銷企劃

福祉產業概
論

管理學

消費者行為

會計學(一) 會計學(二)

套裝軟體與
應用

企業概論

統計學

經濟學概論
人力資源管

理

統計套裝軟
體應用

行銷與公關

市場調查分
析

健康資訊管
理

財務管理

大數據視覺
化

行銷研究

顧客關係管
理

行銷管理

專案管理

大數據分析

研究方法

畢業專題研
究(一)

畢業專題研
究(二)

企業實務訓
練實習

績效管理

簡報製作與
表達

企業實習

試算表應用品牌管理

品牌管理實
務

行銷文案及
影像拍攝

理財規劃

企業個案討
論



核心能力 課程模組 大一上學期 大一下學期 大二 大三 大四 相關認證 （共通識能）

團隊合作與協調能力

人文素養與美感能力

語文表達與溝通能力

資訊能力與科技整合

公民素養與國際視野

服務社會與環境保育

多元創新與永續學習

理性思維與健康身心

基礎語文 語文模組
1. CWT全民中檢
外語模組
1. 英(外)語相關證照

資訊模組
基礎程式設計：TQC+ App
Inventor程式設計核心能力證
照、TQC+ 創意App程式設計證
照、MTA-微軟專業應用技術國
際認證等。
套裝軟體：BAP證照、丙級及
乙級電腦軟體應用技術士證照、
TQC企業人才技能認證考試、
MOS證照等

博雅通識模組
自然環境與科技素養
1.人工智慧素養證照
2.程式設計相關證照
3.網頁設計相關證照
4.資料庫管理相關證照

1. 溝通表達
2. 持續學習
3. 人際互動
4. 團隊合作
5. 問題解決
6. 創新
7. 工作責任
及紀律

8. 資訊科技
應用

（UCAN）

外語能力

職能通識

資訊

博雅通識

戰略

體適能

跨域學分學程
（建議修習）
學程名稱

微學程資料連結：
https://edu.ypu.edu.tw/p/404-1011-83383.php?Lang=zh-tw

培養職能
／職場角
色
相關認證

跨
域
學
習
歷
程
圖

職
能
導
向
課
程
地
圖
：
通
識
課
程

中文（一） 中文（二）

職場文書

多元創新與創業

專業倫理

人文與藝術素養

公民與社會素養

自然環境與科技素養

元培書苑

自主學習
微學分

英文（三）大一英文（一） 大一英文（二）

基礎AI導向
程式設計

套裝軟體

全民國防(一) 全民國防(二)

體育(一) 體育(二)

https://edu.ypu.edu.tw/p/404-1011-83383.php?Lang=zh-tw

